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आपातकालीन (इमरज�सी) हे�लाइन नंबस� क� सूची
samanyagyan.com/hindi/gk-emergency-helpline-numbers-of-india

भारत म� इमरज�सी हे�लाइन  नंबर� क�  सूची: (Important Emergency Helpline

Numbers of India in Hindi)

क� �  सरकार क�  सरकारी एज��सया ं और ब�त से �ाइवेट �डपाम�ट देश क�  जनता  को कई ऐसे
हे�लाइन  नंबर �दान  करवाते है, �जन  पर आपातकालीन  (इमरज�सी) ���त म� ज�रत
पड़ने पर तुरंत मदद  के �लए कॉल �कया  जा  सकता  है। यह सभी टोल-��  हे�लाइन
नंबर पूरे भारत के सभी रा�� म� चल रहे ह� और 24 घंटे उपल� रहते ह�। सभी टोल ��  नंबर/

हे�लाइन  टेलीफोन  और एसएमएस आधा�रत सेवाएं ह�, जो कॉलस� को �व�भ� सरकारी
सेवाओ ंके बारे म� मदद  करती ह�।

�कसी भी आम नाग�रक को कही भी और कभी भी आपातकालीन  सेवाओ ंक�  ज�रत पड़
सकती है, तो ऐसी �कसी भी आपात ���त म� मदद  मांगने के �लए आपातकालीन
हे�लाइन  नंबर को याद  रखना  पड़ता  है, ता�क �वशेष प�र���त म� हम एक कॉल पर मदद
के �लए �कसी को बुला  सके। भारत जैसे इस बड़े देश म� इन  आपातकालीन  सेवाओ ंक�
ज�रत ब�त �ादा  है। आपक�  जानकारी के �लए बता  द� �क यूरोप के कई देश� म� �कसी भी
इमरज�सी ���त म� मदद  के �लए एकमा� हे�लाइन  नंबर 112 है और वह� अमे�रका  म� 911

है। भारत सरकार ने भी ऐसा  ही कुछ बदलाव  करने क�  पहल क�  थी। �ाई ने अ�ैल 2015 म�
दूरसंचार �वभाग को एक सुझाव  �दया  था  �क देश म� भी एक ही नेशनल इमरज�सी नंबर “112”

होना  चा�हए और इसमे एसएमएस, कॉल जैसी सु�वधाएं मु� होनी चा�हए। इस सुझाव  के
बाद  भारतीय  त�ालीन   दूरसंचार मं�ी र�वशंकर �साद  ने 112 नंबर को �ायल के तौर पर
लागू करने क�  मंजूरी दे दी थी, परंतु कुछ कारण� क�  वजह से इसे �फलहाल हो� पर रखा
गया  है।

सामा�त: इतने सारे आपातकालीन  नंबर� को याद  रखना  काफ�  मु��ल होता  है और
�कसी भी इमरज�सी प�र��त के व� इसे ढंूढने म� काफ�  व� बबा �द  हो जाता  है। अगर इन
सभी नंबर� क�  जगह एकमा� इमरज�सी नंबर हो, �जसके ज�रए आपको सभी आपात ���त
म� मदद  �मल सके, तो कैसा  होगा। आज हम आपको इस पो� के मा�म से कुछ ऐसे ही
ज�री टोल ��  आपातकालीन  हे�लाइ� नंबर और उनक�  इ�ॉम�शन  के बारे म� बताने
जा  रहे है, जो हर नाग�रक के मोबाइल म� सेव  होने चा�हए, ता�क �कसी भी इमरज�सी
म� ज�रत पड़ने पर उन  टोल-��  हे�लाइन  नंबर का  उपयोग कर सके।

भारत के �मुख इमरज�सी हे�लाइन  नंबर� क�  सूची:

हे�लाइन  नंबर आपात ���त

+91 9540161344 एयर ए�ुल�स

100 पु�लस

101 आग

102 रोगी वाहन  (ए�ुल�स)
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103 यातायात पु�लस

1031 ��ाचार हे�लाइन

1033 रा�ीय राजमाग� पर आपातकालीन  राहत क� �

104 �ा� के �लए रा� �रीय हे�लाइन

104 अ�ताल ऑन  �ी�

1066 �वरोधी जहर

1070 �ाकृ�तक आपदाओ ंके �लए क� �ीय राहत आयु�

1070 क� �ीय/ रा�/ संघ शा�सत �देश के राहत आयु�

1071 वायु दुघ�टना

1072 �ेन  दुघ�टना

1073 सड़क दुघ�टना

1073 यातायात हे�लाइन

1077 �जला कले�र/ म�ज��ेट का �नयं�ण क�

108 आपदा �बंधन

1090 एंटी आतंक हे�लाइन / अलट�  ऑल इं�डया

1091 परेशानी म� म�हलाएं

1092 भूकंप हे�लाइन  सेवा

1096 �ाकृ�तक आपदा �नयं�ण क�

1097 ए�स हे�लाइन

1097 ए�स हे�लाइन  सेवा

1098 बाल दु��वहार हॉटलाइन

1099 क� �ीय दुघ�टना और आघात सेवाएं

1099 आपदा और आघात सेवा

112 दूरसंचार के सामा� आपातकालीन  �वभाग (डीओटी)
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112 सभी एक आपातकालीन  सं�ा म�

1251 भारत का एलआईसी

12727 लोक �शकायत सेल दूरसंचार मंडल मु�ालय

1320, 131, 1321 भारतीय रेलवे जनरल पूछताछ

1322 �कसी भी चोरी या उ�ीड़न  के �लए, �ेन  पर धू�पान  से होने वाली
परेशानी के �लए

1322 भारतीय रेलवे सुर�ा हे�लाइन

133 आगमन / ��ान  और आर�ण सेवाओ ंके �लए

139 रेलवे पूछताछ

1407 इं�डयन  एयरलाइंस

1414 एयर इं�डया (पु��/ र�ीकरण पूछताछ)

1500 ल�डलाइन  टेलीफोन  और आईएसडीएन

1512 रेलवे

1551 �कसान  कॉल स�टर

155200 सै� पु�लस हे�लाइन

155233 इं�डयन  ऑयल हे�लाइन

155255 / 1800
4254732

बीमा �नयामक और �वकास �ा�धकरण (आईआरडीए)

155313 जल बोड�

155333 �व�ुत �शकायत�

1580 �ंक बु�क� ग

1581 �ंक सहायता

1582 एसटीडी �शकायत�

1583 रा�ीय �नद��शका जांच (एनडी�ू) सेवा

1586 अंतरा ��ीय �ंक बु�क� ग
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1587 अंतरा ��ीय �ंक पूछताछ

1588 अंतरा ��ीय �ंक देरी क� जानकारी

1589 टेले� �शकायत�

1600 मु� फोन  पूछताछ

1602 भारत टेलीफोन  काड� पूछताछ

166 / 1660-69 �ब�ल� ग �शकायत क� �

1671-73 �ब�ल� ग �शकायत क� �

1717 मौसम पूछताछ

1718 तटीय गाड� के समु�ी खोज और बचाव �नयं�ण क�

1800-11-0031 �ग डी-लत

1800-11-4000 रा�ीय उपभो�ा हे�लाइन

1800-11-7800 मन  क� बात �ो�ाम म� �वचार� और सुझाव� के �लए

1800-111-139 आईआरसीटीसी हे�लाइन

1800-180-1104 रा�ीय �ा� हे�लाइन

1800-180-5522 एंटी रै�ग� ग

1800-3000-780 टोल �� नंबर पर मान  क� बात

181 घरेलू दु��वहार और यौन  �ह� सा-म�हला हे�लाइन

1904 भारतीय सेना हे�लाइन

1906 एलपीजी आपातकालीन  हे�लाइन  नंबर

1910 र� ब�क क� जानकारी

1911 एक डॉ�र डायल कर�

1913 पय�टक काया �लय (भारत सरकार)

1916 जल आपू�त�  �शकायत

1918 ली� स�क� �स फॉ� बु�क� ग
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1919 ने� दान

1919 आई ब�क सूचना सेवा

1947 आधार काड�-यूआईडीएआई (भारत का अ��तीय मू�त� कला
�ा�धकरण), 1800-180-19 47

1950 भारत के �नवा �चन  आयोग

1951 सं�ा घोषणा बदल�  (�ह� दी)

1952 बदली गई सं�ा घोषणा (अं�ेजी)

1953 बदली गई सं�ा घोषणा (�े�ीय भाषा)

1954 बदली गई सं�ा घोषणा (�श� के मामले म�)

1957 संचारनेट इंटरनेट सहायता डे� सेवा

1958 ली� स�क� ट फॉ� बु�क� ग (ड�ूटीआर)

1961 आयक स�क�  क� � (एएसके)

197 �नद��शका पूछताछ सेवा

198 टेलीफोन  �शकायत बु�क� ग

 

 


